
Пользовательское соглашение 
Последнее обновление “16” июля 2025г. 
  
Настоящее пользовательское соглашение (далее — Соглашение) в соответствии с 
положениями ст. 437 ГК РФ является офертой ООО «Хронос» (далее — Компания) и 
адресовано любому лицу, использующему Сайт (далее — Пользователю), на 
изложенных ниже условиях.  
  
Использование Сайта является безусловным и безоговорочным принятием 
(акцептом) Пользователем условий данного Соглашения. 
 
  
1. Термины и определения 
Посетитель  лицо, получающее доступ к информации, размещенной в 

доменных именах chronos.mg, www.chronos.rest; 
www.chronos.ru; www.chronos.blog; www.indi.chronos.mg, 
astromir.ru. 

Пользователь  посетитель Сайта, зарегистрированный и получивший 
учетную запись на Сайте в установленном порядке, имеет 
расширенный доступ к порталам доменных имен. 

Сервис программный комплекс Chronos, расположенный на Сайте и 
принадлежащий Компании.  

Сайт веб-ресурс Компании, расположенный в доменных именах 
https://chronos.mg, www.chronos.rest; www.chronos.ru; 
www.chronos.blog; www.indi.chronos.mg, astromir.ru. 

Учетная 
запись  

Аутентификационные и Личные данные Пользователя, 
хранимые на серверах Сайта. 

Контент информация, документы и иные объекты, размещаемые или 
созданные Пользователем на Сайте и Личных страницах. 

Личная 
страница 

интернет-страница, созданная при помощи программных 
возможностей Сайта в результате получения Пользователем 
Учетной записи, содержащая Личные данные Пользователя. 

Услуги любые услуги, включая консультационные, оказываемые 
Принципалом Пользователю на условиях настоящего 
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Соглашения и/или отдельных соглашений, заключаемых с 
Пользователем при оформлении Заказа. 

Автопродукты это программное обеспечение, контент, инструменты и иные 
материалы, размещенные на Сайте и доступные для 
использования Пользователями на условиях Соглашения. 
Правообладателем Автопродуктов является ООО «Хронос». 

  
1. Общие положения 

1.1. Регистрацией на Сайте Пользователь подтверждает свое полное и 
безоговорочное согласие (акцепт) с условиями настоящего Соглашения, а 
также подтверждает свое согласие на обработку указанных им 
персональных данных. 

1.2. В случае несогласия с какими-либо условиями Соглашения Пользователь 
обязуется незамедлительно прекратить пользование Сайтом. 

2. Предмет соглашения 
2.1. Компания предоставляет Пользователю неисключительную лицензию на 

использование Сервиса, Сайта и Автопродуктов, а пользователь использует 
его на условиях Соглашения. 

2.2. Компания оказывает услуги Пользователям согласно условиям Соглашения, 
а пользователь оплачивает оказанные услуги Компании. 

3. Порядок предоставления доступа к платным Сервисам Сайта и 
Автопродуктам 

3.1. Порядок предоставления доступа к Сервису и Автопродуктам указаны на 
соответствующей странице Сайта,  а также в приложении к Соглашению.  

3.2. Все действия, совершаемые Пользователем на Сайте или Сервисе, 
считаются совершенными им лично или его уполномоченным лицом. 

3.3. Компания предоставляет Пользователю доступ к платным Сервисам Сайта и 
Автопродуктам после оплаты.  

4. Стоимость платных Сервисов Сайта и Автопродуктов 
4.1. Компания предоставляет доступ к платным Сервисам Сайта и 

Автопродуктам после оплаты. Пользователь может оплатить на следующих 
условиях: 
4.1.1. Разовый доступ – Компания предоставляет Пользователю доступ к 

закрытым сервисам Сайта за плату. Доступ может быть 
неограниченным или временным, о чем Пользователь 
уведомляется при оплате. Срок действия начинается с момента 
оплаты и фиксируется в системе учета платежей. 



4.1.2. Подписка – бессрочный доступ к закрытому Контенту Сайта 
предоставляется за периодическую плату до отказа Пользователя. 
Доступ прекращается после окончания оплаченного периода. 
Начало подписки — с первого платежа. 

4.2. При первоначальном заказе и оплате Подписки Пользователь соглашается 
и разрешает Компании взимать плату за доступ к Автопродуктам, Сайту или 
Сервису путем проведения рекуррентных платежей, т. е. автоматическое 
списание с банковской карты Пользователя суммы денежных средств, 
соответствующих стоимости предшествующей Подписки. 
4.2.1. Плата может взиматься ежемесячно, ежедневно или в ином 

порядке.  
4.3. Подписка действует бессрочно.  

4.3.1. Пользователь может отказаться от подписки в любой момент. 
4.3.2. Оплата Подписки автоматически подключает автопродление на тот 

же период. 
4.3.3. Если Подписку не отключить, то каждый аналогичный период 

Подписки списывается сумма, соответствующая стоимости 
предыдущей подписки. 

4.4. Если пользователь не оплачивает подписку, его доступ к Контенту и 
учетной записи прекращается на следующий день после окончания 
оплаченного периода. Компания списывает предоплату за следующий 
месяц за 5 дней до окончания текущего периода подписк 

4.5. В случае, если на личном счете/банковской карте, указанных 
Пользователем при оплате Подписки, на день оплаты недостаточно средств 
для оплаты следующего периода действия Подписки, доступ к Сайту по 
Подписке прекращается со дня, следующего за последним днем 
оплаченного периода. 

4.6. Пользователь может в любое время отказаться от Подписки. Для этого 
Пользователь должен нажать на кнопку «Отменить подписку» в 
соответствующем подразделе Сайта.  
4.6.1. Действие Подписки для данного Пользователя прекращается со дня, 

следующего за последним днем оплаченного периода.  
4.7. При оплате Подписки с использованием банковских карт, помимо основной 

стоимости Подписки, с банковской карты, может быть удержана сумма, не 
превышающая 20 (двадцать) рублей, необходимая для предварительной 
проверки банковской карты как доступной для списания основной 
стоимости Подписки. Размер и срок возврата с момента удержания 
указанной суммы определяется банком, выпустившим карту Пользователя, 
и не зависит от Компании. Данная процедура осуществляется 
исключительно с целью проверки банковской карты Пользователя. 



4.8. Компания не несет ответственности за неполучение подтверждения оплаты 
по причинам, не зависящим от нее, включая сбои в ПО, оборудование 
банков, операторов связи и платежных систем. Доступ к платным Сервисам 
предоставляется после поступления оплаты на расчетный счет Компании, 
если иное не оговорено в Соглашении. 

4.9. Автопродление Подписки осуществляется на тот же срок, который был 
выбран Пользователем при первоначальном выборе тарифа (в Заказе 
Пользователя), если Пользователь не откажется от Подписки. 

4.10. Компания Сайта вправе по своему усмотрению в одностороннем порядке 
изменять стоимость и содержимое платных Сервисов Сайта, Подписки.  

4.11. Об изменении стоимости и содержания платных Сервисов Сайта, Подписки 
Пользователь уведомляется путем размещения соответствующей 
информации на странице Сайта, где представлена информация о стоимости 
и содержании данного платного Сервиса Сайта, Подписки.  

Изменение Тарифа 

4.12. При изменении стоимости Тарифа Пользователь, ранее оформивший 
Подписку, продолжает оплачивать ее по цене, действующей на момент 
оформления Подписки.  

4.13. При отключении Подписки Пользователем или отмене автопродления 
Подписки в связи с отсутствием денежных средств на привязанной 
банковской карте или по любой другой причине, повторное оформление 
Подписки производится по цене, действующей на момент повторного 
оформления. 

4.14. При покупке новых Автопродуктов Пользователь оплачивает их по ценам, 
актуальным на момент покупки, независимо от цен, действовавших ранее.  

5. Интеллектуальные права  

Произведения Компании 
5.1. Исключительные права на Контент принадлежат Компании и/или другим 

правообладателям. 
5.2. Пользователю запрещается: 

5.2.1. использовать Сервис, Автопродукты, Сайт и Контент способами, не 
предусмотренными Соглашением; 

5.2.2. копировать Сервис, Автопродукты, Сайт и Контент  полностью или 
частично; 

5.2.3. доводить Контент до сведения лиц, не согласованных с Компанией, 
путем демонстрации, распространения и/или публикации в сети 
«Интернет», проката или публичного исполнения, передачи в эфир 
или по кабелю; 



5.2.4. использовать Автопродукты в коммерческих целях для их 
перепродажи третьим лицам; 

5.2.5. создавать на основе Сервиса, Автопродуктов, Сайта и Контента  
составные и/или производные произведения без письменного 
согласия Компании; 

5.2.6. пытаться фальсифицировать или удалить любую информацию о 
правообладателях Сервиса, Автопродуктов, Сайта и Контента; 

5.2.7. декомпилировать, дизассемблировать, дешифровать и производить 
иные действия с исходным кодом Сайта, Автопродуктов и Сервиса. 

5.3. Любое использование Сервиса, Автопродуктов, Сайта и Контента, кроме 
разрешенного или в случае явно выраженного согласия правообладателя 
на такое использование, запрещено без предварительного письменного 
разрешения правообладателя. 

5.4. Компания вправе в любое время по своему усмотрению изменять 
содержание Сервиса, Автопродуктов, Сайта и Контента.  

Произведения Пользователя 

5.5. Пользователь имеет право предоставлять Компании с использованием 
Личного кабинета созданные им фотографии, видео, текстовые файлы или 
иные произведения, созданные им при оказании Услуг на Сайте или в 
Сервисе (далее - Произведения Пользователя).  

5.6. Одновременно с предоставлением Произведений Пользователя Компании 
предоставляется неисключительная лицензия на использование 
Произведений Пользователя на 20 лет любым способом на территории 
всего мира, если иного не будет оговорено Пользователем при 
предоставлении Произведений Пользователя. 

5.7. Пользователь несет персональную ответственность за размещение 
Контента и все последствия, связанные с его публикацией. 

5.8. Пользователь остается ответственным за хранение своего пароля для 
доступа к Сайту. Если пароль для доступа к учетной записи Пользователя 
был утерян Пользователем или стал известен другим лицам, помимо 
Пользователя, Пользователь обязан незамедлительно сменить свой пароль 
для доступа к сервисам Сайта. 

5.9. Если Пользователь направляет Компании отзыв об Услугах и Материалах, 
Пользователь предоставляет Компании право опубликовать этот отзыв на 
Сайте, в социальных сетях и в рекламе с указанием его ника или имени, 
если Пользователь прямо не указал иного при направлении отзыва. 

5.10. Компания не выплачивает Пользователю авторского или любого иного 
вознаграждения, как в период, так и по истечении срока действия 
настоящего Соглашения. 



6. Гарантии Сторон 

Пользователь гарантирует Компании, что: 
6.1. является дееспособным и правоспособным лицом; 
6.2. наличие у него всех необходимых полномочий для выполнения действий 

на Сайте и Сервисе; 
6.3. при наличии каких-либо ограничений на коммерческую деятельность он 

несет все риски санкций государственных органов при нарушении данного 
ограничения; 

6.4. исключительные права на Произведения Пользователя принадлежат 
исключительно ему, а лицо, изображенные в Произведениях Пользователя 
позировали за плату либо с согласия и публикация Произведений 
Пользователя Компанией не будет нарушать прав третьих лиц. 

6.5. при нарушении любых гарантий он обязуется возместить Компании 
причиненные таким неверными заверениями убытки в течение 5 (пяти) 
рабочих дней с момента предъявления требования Компанией. 

7. Запрещенные действия 

Пользователю запрещается: 

7.1. использовать Сайт, Автопродукты и Сервис способами, прямо не 
предусмотренными Соглашением; 

7.2. пытаться получить доступ к информации других Пользователей любым 
способом, в том числе, но не ограничиваясь, путем обмана, 
злоупотребления доверием или взлома Сайта, Автопродуктов и Сервиса; 

7.3. предпринимать любые действия, в том числе технического характера, 
направленные на нарушение нормального функционирования Сайта, 
Автопродуктов и Сервиса; 

7.4. использовать любые технические средства для сбора и обработки 
информации на Сайте, включая персональные данные других 
Пользователей; 

7.5. предпринимать попытки обойти установленные технические ограничения; 
7.6. копировать, вносить изменения, подготавливать производные материалы, 

декомпилировать, анализировать с помощью дизассемблера или пытаться 
вскрыть исходный код, каким-либо иным способом изменять Сайт, 
Автопродукты и Сервис; 

7.7. любым способом вводить других Пользователей или Компании в 
заблуждение; 

7.8. выдавать себя за другое лицо, его представителя, без достаточных на то 
прав, в том числе за Компании или его сотрудников, а также применять 
любые другие формы и способы незаконного представительства других 
лиц; 



7.9. использовать информацию о телефонах, почтовых адресах, адресах 
электронной почты для рассылки спама, т.е. сообщений коммерческого и 
некоммерческого характера; 

7.10. использовать логотипы и/или товарные знаки Компании без его 
разрешения; 

7.11. проявлять неуважение к другим Пользователям, Компании с которыми в 
процессе оказания Услуг взаимодействует Пользователь. 

7.12. публикация рекламы в любом виде (в комментариях, заданиях, отзывах или 
в сообщениях); 

7.13. незаконный сбор и обработку персональных данных третьих лиц 
7.14. Использовать Сервис, Сайт или Автопродукты для размещения 

информации, которая: 
7.14.1. Содержит угрозы, оскорбления или нарушает права других. 
7.14.2. Угрожает несовершеннолетним. 
7.14.3. Является вульгарной, порнографической или содержит сцены 

сексуального характера с участием несовершеннолетних. 
7.14.4. Описывает жестокое обращение с животными. 
7.14.5. Пропагандирует суицид или подстрекает к нему. 
7.14.6. Разжигает ненависть, пропагандирует фашизм или экстремизм. 
7.14.7. Содействует преступной деятельности. 
7.14.8. Содержит информацию ограниченного доступа. 
7.14.9. Рекламирует наркотики или описывает их употребление. 

7.14.10. Является мошеннической или нарушает законодательство РФ. 

8. Ответственность Сторон 

8.1. При неисполнении обязательств согласно Соглашению Стороны несут 
ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.  

8.2. По договорам, заключенным в рамках Соглашения, Стороны несут 
ответственность в размере, установленном в таких договорах. 

8.3. В случае распространения Пользователем Материалов Компании/других 
Пользователей, создания на их основе производных или составных 
произведений и иного нарушения интеллектуальных прав Компании, 
Компания вправе потребовать от Пользователя выплатить штраф в 
размере 1 000 000 (один миллион) рублей за каждый случай такого 
нарушения. 

8.4. Ответственность Компании не может превышать размер 5000 (пяти тысяч) 
рублей. 

9. Ограничение ответственности 

9.1. Сайт, Автопродукты и Сервис предоставляются на условиях «как есть». 
Пользователь принимает на себя все риски, связанные с их 



использованием. 
9.2. Компания не дает Пользователю никаких явно выраженных или 

предполагаемых гарантий в отношении Сайта, Автопродуктов и Сервиса. 
Компания не гарантирует (включая, но не ограничиваясь): пригодность для 
конкретных целей (в том числе коммерческих), безопасность и 
защищенность, точность, полноту, производительность, системную 
интеграцию, бесперебойное функционирование, отсутствие ошибок, 
исправление неполадок, отсутствие вирусов, законность использования на 
любых территориях за пределами Российской Федерации. 

9.3. Компания не несет ответственности за: 
9.3.1. достоверность раскрываемой информации Пользователями; 
9.3.2. за сохранность переданной Клиентами информации в рамках 

выполнения заявки; 
9.3.3. убытки Пользователя; 
9.3.4. невозможность использования Сайта, Автопродуктов и Сервиса по 

причинам, не зависящим от Компании; 
9.3.5. любые действия и/или бездействия поставщиков услуг, сервисов, 

сетей, программного обеспечения или оборудования; 
9.3.6. сохранность финансовых данных, передаваемых Компании через 

сторонние сервисы; 
9.3.7. несанкционированное и/или неправомерное использования 

третьими лицами мобильного телефона, логина и/или пароля 
Пользователя; 

9.3.8. ущерб, который может быть нанесен любым устройствам и 
носителям информации и/или программному обеспечению 
Пользователя в результате использования Сайта, Автопродуктов и 
Сервиса. 

9.4. В случае предъявления Компании претензий, требований и/или исков о 
нарушении прав третьих лиц, связанных с нарушением данных 
Пользователем гарантий, Пользователь принимает на себя обязательства 
по их урегулированию и возмещению ущерба Компании в случае его 
возникновения. 

9.5. Форс-мажор (непреодолимая сила) — любое действие, событие или 
обстоятельство, не являющееся результатом деятельности Сторон или 
находящееся вне контроля Сторон, включая программно-аппаратные 
ошибки, приведшие к невозможности получения Пользователем доступа к 
Сайту, Автопродуктам и Сервису, технические проблемы,  стихийное 
бедствие, пожар, наводнение, землетрясение, экстремальные погодные 
условия, военные действия, действия государственных органов и другие 
события, если в результате таких действий/событий затрудняется 



(становится невозможным) исполнение договорных обязательств.  
9.5.1. При наступлении вышеуказанных обстоятельств, каждая из Сторон 

должна уведомить другую Сторону в письменном виде в течение 5 
(пяти) дней с момента наступления этих обстоятельств.  

9.5.2. В случае действия форс-мажорных обстоятельств более 2 (двух) 
месяцев каждая из Сторон вправе отказаться от Договора в 
одностороннем порядке. 

10. Блокировка и удаление 

10.1. Компания Сайта не занимается рассмотрением и разрешением споров и 
конфликтных ситуаций, возникающих между Пользователями Сайта, однако 
оставляет за собой право заблокировать страницу Пользователя в случае 
получения от других Пользователей мотивированных жалоб на 
некорректное поведение данного Пользователя на Сайте. 

10.2. Компания направляет уведомление о намерении заблокировать Личный 
кабинет Пользователя в случае: 

10.2.1. выявления нарушения Пользователем условий Соглашения или 
положений действующего законодательства Российской 
Федерации;  

10.2.2. обнаружения недостоверности представленных Пользователем 
сведений, а также если у Компании возникнут обоснованные 
сомнения в их достоверности; 

10.2.3. получения соответствующих требований от государственных 
органов. 

10.3. В случае блокировки функционала Личного кабинета, Пользователь вправе 
обратиться к Компании через функционал Сайта, Автопродукта и Сервиса и 
предоставить разъяснения по вопросу блокировки. Компания снимает 
блокировку в течение 2 (двух) рабочих дней после проверки информации от 
Пользователя. 

11. Урегулирование споров с Пользователями 

11.1. Все споры, возникающие между Компанией и Пользователем, разрешаются 
в претензионном порядке путем направления претензии по электронной 
почте или с помощью функционала Сайта. Срок ответа на претензию — 30 
(тридцать) дней с момента ее получения адресатом. 

11.2. При невозможности прийти к соглашению спор может быть передан на 
разрешение суда по месту нахождения Компании. 

11.3. Применимым правом является право Российской Федерации. 

12. Персональные данные 

12.1. Компания выполняет обработку персональных данных Пользователя в 



целях исполнения Правил и согласно требованиям, установленным 
Федеральным законом «О персональных данных» от 27.07.2006 N 152-ФЗ 
(далее Закон о персональных данных). 

12.2. Пользователь при заполнении форм на Сайте и/или при регистрации на 
Сервисе дает Компании свое согласие на обработку персональных данных. 

12.3. Пользователь принимает решение о предоставлении Компании своих 
персональных данных свободно, своей волей и в своем интересе и 
подтверждает, что является дееспособным физическим лицом. 

12.4. Перечень персональных данных, на обработку которых дается Согласие: 
12.4.1. общие персональные данные: ФИО, телефон, пол, адрес 

электронной почты. 
12.4.2. иная информация, обрабатываемая Компанией: IP-адрес, вид 

операционной системы, тип браузера, географическое положение, 
поставщик услуг сети Интернет, сведения об использовании Сайта 
(в том числе сведения о посещенных страницах), информация, 
автоматически получаемая при доступе к Сайту или Сервису и иная 
информация, полученная в результате действий Пользователя.  

12.5. Порядок обработки и защита персональных данных определяется 
Политикой в области обработки и защиты персональных данных. 

12.6. В случае осуществления Пользователем обработки персональных данных 
третьих лиц, Пользователь самостоятельно несет ответственность за 
соблюдение надлежащих мер по защите персональных данных согласно 
требованиям Закона о персональных данных и иных законов и 
подзаконных актов. 

13. Обращения Пользователя 

13.1. Компания вправе оказывать консультационную и техническую поддержку 
Пользователю в отношении Сервиса или Автопродуктов  по адресу 
электронной почты support@chronos.mg. 

13.2. Компания осуществляет техническую поддержку Сайта, Сервиса и 
Автопродуктов на основании заявок Пользователя. 

13.3. Заявки принимаются в любое время, путем направления запроса по 
электронной почте и обрабатываются в течение 1 (одного) рабочего дня с 
момента их поступления.  

13.4. Обеспечение работоспособности происходит удаленно через сервера 
Компании. 

13.5. Компания вправе планировать время недоступности Сайта, Сервиса и 
Автопродуктов для обслуживания технической инфраструктуры. Для этого 
Компания уведомляет Пользователей не менее чем за 1 (один) 
календарный день до начала такого обслуживания. 



14. Коммуникации Сторон 

14.1. Стороны используют для связи адреса электронной почты и Личный 
кабинет.  

14.2. При предоставлении Пользователем адреса электронной почты, Компания 
направляет на этот адрес сообщения, уведомления, запросы, сведения 
информационного характера, связанные с Компанией. Для обмена 
сообщениями, стороны также вправе использовать функционал Личного 
кабинета.  

14.3. Переписка в Личном кабинете и по электронной почте имеет юридическую 
силу, в том числе в случае судебного разбирательства. Такой способ обмена 
документами и информацией является надлежащим. 

14.4. Указывая адрес электронной почты и номер телефона на Сайте или в 
Сервисе Пользователь понимает и принимает на себя все риски, связанные 
с этим.  

15. Заключительные положения 

15.1. Все, что не урегулировано Соглашением, подлежит разрешению в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 

15.2. Соглашение может быть изменено Компанией в любое время. Компания 
уведомляет Пользователя об изменениях по электронной почте и путем 
размещения сообщения на Сайте.  

15.3. Новая редакция Соглашения и/или его Приложений вступает в силу с 
момента опубликования на Сайте, если иной срок вступления изменения в 
силу не определен Компанией при их опубликовании. 

15.4. Продолжение использования Сайт, Сервис или Автопродукты после 
внесения изменений и/или дополнений в Соглашение означает принятие и 
согласие Пользователя с такими изменениями и/или дополнениями. 

15.5. Признание по тем или иным причинам одного или нескольких положений 
Правил недействительными или не имеющими юридической силы, не 
влияет на действительность или применимость остальных положений 
Соглашения. 

15.6. Пользователь соглашается с размещением рекламы без уведомления и 
компенсаций. Он обязуется не препятствовать демонстрации рекламы и 
понимает, что Компания не несет ответственности за ее содержание и 
возможные последствия для Пользователя. 

15.7. Пользователь соглашается получать информационные, новостные и 
рекламные рассылки Компании, в том числе на свой адрес электронной 
почты, указанный при регистрации. 

15.8. Действующая редакция Соглашения доступна по адресу: 
https://astrochronos-v2.s3.eu-central-1.amazonaws.com/documents/ru/agreeme

https://astrochronos-v2.s3.eu-central-1.amazonaws.com/documents/ru/agreement.pdf


nt.pdf  

  
ООО «Хронос» 
Адрес: 603044, Нижегородская область, г Нижний Новгород, пр-кт Героев, д. 1, 
помещ. П4, офис № 4 
ОГРН 1217700358831 
ИНН 9715404417 
КПП 771501001 
р/с  40702810201300028450 в АО 
"АЛЬФА-БАНК" 
к/с 30101810200000000593 
БИК 044525593 
электронный адрес: support@chronos.mg  

https://astrochronos-v2.s3.eu-central-1.amazonaws.com/documents/ru/agreement.pdf


Приложение № 1 к Пользовательскому соглашению 

ПОРЯДОК ДОСТУПА К АВТОПРОДУКТАМ 
 

1. Общие положения         
1.1. Настоящее Приложение регулирует порядок предоставления 

неисключительной лицензии на использование Автопродуктов, 
размещенных на Сайте, и является неотъемлемой частью 
Пользовательского соглашения.          

  
2. Условия предоставления лицензии   

2.1. Компания предоставляет Пользователю неисключительную, 
непередаваемую, отзывную лицензию на использование Автопродуктов в 
соответствии с условиями настоящего Приложения и Пользовательского 
соглашения.      

2.2. Лицензия предоставляется на срок действия Разового доступа или 
Подписки, оплаченного Пользователем, в соответствии с положениями 
раздела 4 настоящего Приложения, если иное не указано в описании 
конкретного Автопродукта. 

  
3. Порядок получения доступа к Автопродуктам    

3.1. Для получения доступа к Автопродуктам Пользователь: 
3.1.1. Выбрает продукт из линейки Автопродуктов; 
3.1.2. Знакомиться с Тарифами, установленными на Сайте, и 

Соглашения. Принимает их; 
3.1.3. оформляет заказ и/или регистрируется на Сайте и создает 

Учетную запись (может именоваться, как личный кабинет, 
аккаунт), путем заполнения следующих данных о себе: имя, 
контактный телефон, электронная почта, платежные данные.  
 
Компания вправе запросить дополнительные сведения о 
Пользователе для предоставления доступа к Автопродуктам: 
логин, для входа в учетную запись, пол, дату и время 
рождения, место рождения. 

3.1.4. оплачивает стоимость доступа в соответствии с выбранным 
Автопродуктом. 

 
3.2. Акцептом оферты на предоставление доступа к Автопродуктам является: 



3.2.1. нажатие на кнопку «Оплатить», «Купить» или иной кнопки, 
похожей по смыслу, и свидетельствующей о совершении 
Пользователем действий для оплаты доступа к Автопродуктам;  

3.2.2. подтверждение Подписки в виде привязки банковской карты и 
дальнейшая оплата Подписки. 

 
Получение доступа к Автопродуктам считается состоявшимся с момента получения 
данных на электронную почту, или с момента входа в Учетную запись 
Пользователем. 
 

3.3. По решению Компании к Автопродуктам может устанавливаться 
бесплатный/пробный период – ограниченный срок для тестирования 
определенного Автопродукта или ознакомления с ним (7дн. и др.). 

  
4. Вознаграждение Компании и способы оплаты 

4.1. Неисключительная лицензия на доступ к Автопродуктам предоставляется 
Компанией после оплаты доступа в соответствии с утвержденной 
стоимостью и/или Тарифами, отраженными на Сайте. 

4.2. Доступные варианты оплаты: 
4.2.1. Разовый доступ. 
4.2.2. Подписка. 

4.3. Стоимость доступа включает в себя лицензионное вознаграждение. НДС не 
облагается. 

4.4. Пользователь оплачивает вознаграждение Компании путем безналичного 
перечисления денежных средств в установленной валюте платежа, 
способом, установленными на Сайте: 

4.4.1. банковский перевод,  
4.4.2. оплата через СБП,  
4.4.3. с помощью электронных кошельков и/или платежных систем 

и др.). 
4.5. Компания вправе устанавливать скидки и/или бонусные предложения в 

отношении Тарифов. 
4.6. С момента получения доступа к Автопродуктам, неисключительная 

лицензия считается полученной и возврат денежных средств не 
осуществляется.         

4.7. Расходы по уплате комиссий за предоставление лицензии Пользователь 
несет самостоятельно. 

  
5. Ответственность 

Пользователь несет ответственность за нарушение порядка оплаты: 



5.1. Отмена платежа после использования продукта (чарбэк). 
5.2. Злоупотребление пробным периодом: 

5.2.1. Многократная регистрация для повторного получения 
бесплатного доступа. 

5.2.2. Использование подложных данных для обхода ограничений. 
5.3. Выявление Компанией указанных случаев, влечет ответственность для 

Пользователя в виде штрафа в размере 5 000 руб. за каждый факт 
установленного нарушения. 
  

6. Прекращение действия лицензии 
6.1. Лицензия прекращает действие в следующих случаях: 

6.1.1. Истечение срока Подписки или разового доступа. 
6.1.2. Отказ Пользователя от Подписки. 
6.1.3. Нарушение Пользователем условий настоящего Приложения 

или Пользовательского соглашения. 
6.1.4. Решение Компании в одностороннем порядке. 

6.2. После прекращения действия лицензии Пользователь обязан прекратить 
использование Автопродуктов и удалить их со всех устройств. 
  

7. Заключительные положения  
7.1. Компания оставляет за собой право осуществлять модификацию Сайта 

и/или Автопродуктов, а также вносить изменения в настоящее Приложение 
(в т.ч. части тарификации). Новая редакция вступает в силу с момента ее 
опубликования на Сайте.  

7.2. Все остальное, не урегулированное Приложением разрешается в порядке, 
описанном в Соглашении или в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

  
  
  

 

  

 



Приложение к Порядку доступа к Автопродуктам  
  
Перечень Автопродуктов, предоставляемых Компанией 
  



 

Название 
Автопродукта 

Краткая суть Стоимость Получение доступа Срок действия 

Описание 
личности 

Анализ сильных/слабых сторон, 
рекомендации по карьере, 
отношениям, здоровью 

Доступ 
 
https://p.chron
os.mg/persona
sale 
 
https://p.chron
os.mg/persona 

Через приложение 
Chronos Plus или через 
сайты 

 Пожизненно 

Натальная карта Персональная астрологическая 
карта с расшифровкой 

Доступ Через виджеты 
(https://p.chronos.ru/free_n
atal 
https://p.chronos.ru/natal  
https://p.chronos.mg/free_n
atal 
https://p.chronos.mg/natal) 
или в приложении 
Chronos Plus 

 Пожизненно 

https://chronos.mg/uslugi/
https://p.chronos.mg/personasale
https://p.chronos.mg/personasale
https://p.chronos.mg/personasale
https://indi.chronos.mg/trial
https://chronos.mg/uslugi/natal_card/
https://p.chronos.ru/free_natal
https://p.chronos.ru/free_natal
https://p.chronos.ru/natal
https://p.chronos.ru/natal
https://p.chronos.mg/free_natal
https://p.chronos.mg/free_natal
https://indi.chronos.mg/trial?utm_source=site&utm_medium=chronosmg&utm_campaign=uslugi
https://indi.chronos.mg/trial?utm_source=site&utm_medium=chronosmg&utm_campaign=uslugi


Индивидуальны
й план развития 
(ИПР) 

Блоки: 4 рождения, финансы, 
энергия, здоровье, 
профориентация, отношения 

Тарифы Поэтапно (после оплаты 
каждого блока) в личном 
кабинете 

Пожизненно 

Автопрогноз Глобальные и локальные 
тренды 

https://p.chron
os.mg/autopro
gnosis 

В личном кабинете 1 год 

Детский план 
развития 

Рекомендации по воспитанию, 
обучению, профориентации 
для детей до 14 лет 

Тарифы В личном кабинете Согласно 
выбранному тарифу 

Совместимость в 
любви 

Анализ романтических 
отношений для пары 

Доступ 
 
 

На электронную почту или 
в приложении Chronos 
Plus 
(https://indi.chronos.mg/pro
ducts/synastry ) 

  

Солярный день 
рождения 

Персональные рекомендации 
по подготовке к солярному году 

Доступ На электронную почту или 
в приложении Chronos 
Plus 
(https://indi.chronos.mg/pro
ducts/solar) 

1 год 

https://p.chronos.mg/ipr?utm_source=site&utm_medium=chronosmg&utm_campaign=uslugi
https://p.chronos.mg/kids?utm_source=site&utm_medium=chronosmg&utm_campaign=uslugi
https://p.chronos.mg/synastry?utm_source=site&utm_medium=chronosmg&utm_campaign=uslugi
https://p.chronos.mg/solasale?utm_source=site&utm_medium=chronosmg&utm_campaign=uslugi


Персональный 
прогноз 

Ежедневные астропрогнозы Тарифы В приложении Chronos 
Plus 

Согласно 
выбранному тарифу 

Финансовая 
емкость 

Расчет максимального дохода 
без энергопотерь 

https://p.chron
os.ru/free_fina
ncial_capacity 
https://p.chron
os.mg/free_fin
ancial_capacity 

В телеграм-боте  Пожизненно 

Контакт со 
своими 
эмоциями 

Анализ эмоциональных блоков 
и зон комфорта 

Доступ 
https://indi.chr
onos.mg/prod
ucts/emotions 

На электронную почту или 
в приложении Chronos 
Plus 
(https://indi.chronos.mg/pro
ducts/emotions) 

 Пожизненно 

Астропроцессор Построение натальных и иных 
карт. Хранение информации о 
консультациях 

Тарифы В личном кабинете 
Астропроцессора 
или 
https://app.chronos.mg/ 

Согласно 
выбранному тарифу 

 

https://indi.chronos.mg/trial?utm_source=site&utm_medium=chronosmg&utm_campaign=uslugi
https://indi.chronos.mg/trial?utm_source=site&utm_medium=chronosmg&utm_campaign=uslugi
https://p.chronos.ru/free_financial_capacity
https://p.chronos.ru/free_financial_capacity
https://p.chronos.ru/free_financial_capacity
https://p.chronos.mg/emotions?utm_source=site&utm_medium=chronosmg&utm_campaign=uslugi
https://p.chronos.ru/astroprocessor?utm_source=site&utm_medium=chronosmg
https://p.chronos.ru/astroprocessor?utm_source=site&utm_medium=chronosmg


Приложение 2. Агентский договор  
 
Агентский договор (далее — Договор) заключен в рамках исполнения Сторонами 
Соглашения. Соглашение является неотъемлемой частью Договора.  

Договор считается заключенным с момента заключения Принципалом договора с Клиентом 
и действует в течение неопределенного срока. 

Все термины, используемые в Договоре, толкуются в значении, определенном в 
Соглашении и Договоре.  

 

Термины и определения  

Принципал самозанятый, индивидуальный предприниматель или юридическое 
лицо. 

Клиент физическое лицо, получающее Услуги Принципала с помощью 
Фриланс-площадки. 

Фриланс-площадка платформа для подбора Принципалов и их потенциальных Клиентов 
для их последующего взаимодействия. 

Поручение действия Компании по привлечению Клиентов и получению оплаты 
от Клиентов за оказанные Услуги. 

 

1. Предмет 
1.1. Компания по поручению и за вознаграждение Принципала обязуется выполнить 

Поручение. 

1.1.1. Поручение выполняется от имени Компании, но за счет Принципала. 

1.2. Компания не является коммерческим представителем по смыслу ст. 184 ГК РФ. 

2. Финансовые условия   
Агентское вознаграждение 

2.1. Размер агентского вознаграждения указывается на Личной странице. 

2.1.1. Вознаграждение не облагается НДС в связи с применением Компанией УСН. 

2.1.2. Вознаграждение включает в себя комиссии провайдеров платежей.  

Налоговая оговорка  

2.2. Если Принципал является индивидуальным предпринимателем или юридическим 
лицом, обязанным уплачивать НДС и/или иные косвенные налоги в соответствии с 
правом иностранного государства, Стороны исходят из того, что вознаграждение 
включает в себя НДС по действующей ставке, а также сумму иных косвенных налогов. 

 



Порядок расчетов  

2.3. Компания обязуется перечислить Принципалу денежные средства, полученные от 
Клиента, с удержанием агентского вознаграждения в течение 3 календарных дней с 
момента оказания Услуг. 

2.3.1. Услуги считаются оказанными Принципалом и принятыми Клиентом без 
претензий и замечаний, если у Клиента нет мотивированных возражений по 
истечении 1 календарного дня с момента, когда соответствующая 
информация была зафиксирована и должна была быть зафиксирована на 
Личной странице. По истечении указанного срока претензии Клиента по 
поводу оказанных Услуг не принимаются. 

2.4. Расчеты производятся в безналичной форме в российских рублях. 

2.5. Компания перечисляет денежные средства на банковский счет, указанный на 
Личной странице. 

2.5.1. Принципал несет ответственность за правильность и актуальность указанных 
реквизитов. 

2.5.2. Если Принципал указал реквизиты другого лица, Стороны признают, что 
Принципал поручил Компании перечислить денежные средства такому 
третьему лицу. 

2.6. Обязательство по перечислению денежных средств Принципалу считается 
исполненным с момента их списания с расчетного счета Компании. 

Финансовая оговорка 

При возврате денежных средств Клиенту за неоказанные или ненадлежаще 
оказанные Услуги агентское вознаграждение Принципалу не компенсируется.  

3. Отчетность 
3.1. Стороны пришли к соглашению, что по Договору не оформляются агентские отчеты. 

3.2. Поручение считается выполненным Компанией и принятым Принципалом без 
претензий и замечаний, если у Принципала нет мотивированных возражений по 
истечении 5 календарных дней с момента, когда соответствующая информация была 
зафиксирована и должна была быть зафиксирована на Личной странице. По 
истечении указанного срока претензии Принципала по поводу выполненного 
Поручения не принимаются. 

4. Ответственность  
4.1. К правоотношениям не применяются условия о делькредере. Компания не 

принимает на себя ручательство за исполнение своих обязательств Принципалом и 
Клиентом. 

4.2. Компания не является владельцем агрегатора информации в значении, указанном в 
Законе РФ «О защите прав потребителей» № 2300-1 от 07.02.1992. В связи с этим 
Компания не несет ответственность за негативные последствия размещения 
информации о Принципале и об оказываемых им услугах. 

4.2.1. Принципал самостоятельно несет ответственность за достоверность 



информации, размещенной в его анкете. 

4.3. Компания не несет ответственность за любые убытки, вытекающие из Договора или 
связанные с ним, в том числе за убытки, вызванные действиями и/или 
бездействиями Клиента. 

4.4. В случае возникновения у Компании убытков по вине Принципала, в том числе в 
рамках процедуры чарджбэка, он обязуется возместить их в полном объеме.  

4.5. Если Клиент понес убытки в результате неоказания или ненадлежащего оказания 
Услуг Принципалом, Компания вправе после обращения Клиента и при отказе 
Принципала от надлежащего исполнения своих обязательств возместить Клиенту 
документально подтвержденный реальный ущерб.  

4.5.1. После этого Компания приобретает статус кредитора по отношению к 
Принципалу в порядке ст. 313 ГК РФ и вправе требовать от Принципала 
возмещения убытков.  

4.6. Компания вправе взыскать убытки путем удержания соответствующей суммы из 
вознаграждения Принципала, уплаченного Клиентом. 

5. Дополнительные условия 
5.1. Компания вправе привлекать третьих лиц для исполнения Договора без 

согласования с Принципалом.  

5.2. Все вопросы, не урегулированные Договором, регулируются Соглашением и 
законодательством Российской Федерации. 

5.3. В случае выявления коллизии между Договором и Соглашением условия Договора 
являются доминирующими. 
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